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Retourbeleid Jolly Wrinkles ®©

Bedrijfsinformatie

Jolly Wrinkles® (LindAl Arts)
Monniksrob 7

1704 VT Heerhugowaard
(dit is tevens retouradres)

Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 93959044.

Retourneren en Annuleren

Koper heeft recht op een wettelijke bedenktijd van 14 dagen.

De wettelijke bedenktijd houdt in dat koper binnen 14 dagen vanaf de datum van
bestelling, mag afzien van de aankoop zonder dat daarvoor een reden hoeft te
worden gegeven.

Indien koper een artikel retour wilt sturen, dient koper eerst binnen de wettelijke
bedenktijd van 14 dagen, contact op te nemen met Jolly Wrinkles® voor retour
instructies.

De retourkosten komen voor rekening van de koper.

Wanneer het artikel in goede staat en onbeschadigd retour is ontvangen door
Jolly Wrinkles®, zal het aankoopbedrag direct worden terug betaald aan koper.

Beschadigde artikelen

Beschadigde artikelen worden niet als retour geaccepteerd. Indien een artikel
retour wordt gezonden naar Jolly Wrinkles® en het is beschadigd, behoudt Jolly

Wrinkles® het recht om niet over te gaan tot terugbetaling van het aankoopbedrag.

Indien bovenstaande het geval is en koper wil zijn bestelling terug dan zijn de
verzendkosten voor koper.

Jolly Wrinkles® zal in dat geval telefonisch of via e-mail contact opnemen met koper.



Ruilen

Wenskaarten, ansichtkaarten of canvasdoekjes die worden gekocht met een
bepaalde afbeelding, kunnen niet worden geruild voor een ander exemplaar met een
andere afbeelding.



